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จรรยาบรรณคู*ค+า 

 

 

บริษัท ศิครินทร+ จำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ในฐานะผู=นำในการให=บริการด=านสุขภาพแบบครบวงจร มีความมุGงมั่น

ในการดำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักจริยธรรม ธรรมาภิบาลที่ดี และการพัฒนาอยGางยั่งยืน ทั้งในมิติด=านเศรษฐกิจ สังคม และ

สิ่งแวดล=อม บริษัทตระหนักดีวGาการสร=างความยั่งยืนในหGวงโซGอุปทานเปVนปWจจัยสำคัญในการบรรลุเปYาหมายดังกลGาว เพื่อให=

เกิดการดำเนินธุรกิจรGวมกันอยGางมีความรับผิดชอบ โปรGงใส และสอดคล=องกับแนวปฏิบัติที่ได=รับการยอมรับในระดับสากล 

บริษัทจึงได=จัดทำจรรยาบรรณคูGค=านี้ขึ้น โดยใช=แนวทางและข=อกำหนดจากมาตรฐานสำคัญ อาทิ หลักธรรมาภิบาลของตลาด

หลักทรัพย+แหGงประเทศไทย มาตรฐานการรายงานความยั่งยืนตGาง ๆ แนวปฏิบัติแหGงสหประชาชาติวGาด=วยธุรกิจและสิทธิ

มนุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights - UNGPs) ข=อกำหนดขององค+การแรงงานระหวGาง

ประเทศ (ILO Core Conventions) และมาตรฐานการจดัซื้อจัดจ=างอยGางยั่งยืน ISO 20400 

 

จรรยาบรรณคูGค=าฉบับนี้มีวัตถุประสงค+เพื่อใช=เปVนแนวทางให=คูGค=าของบริษัท ได=แกG ผู=ขายสินค=า ผู=รับเหมา และผู=

ให=บริการ ทั้งทางตรงและทางอ=อม ปฏิบัติหน=าที่และดำเนินธุรกิจรGวมกับบริษัทอยGางมีความรับผิดชอบ สอดคล=องกับคGานยิม

ของบริษัท โดยครอบคลุมถึงประเด็นด=านจริยธรรมทางธุรกิจ สิทธิมนุษยชน สิทธิแรงงาน ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

สิ่งแวดล=อม การมีสGวนรGวมของชุมชน การบริหารความเสี่ยง และการจัดหาที่โปรGงใสและตรวจสอบได= 

 

บริษัทสGงเสริมให=คูGค=าเข=าใจและปฏิบัติตามแนวทางในจรรยาบรรณฉบับนี้อยGางจริงจัง พร=อมทั้งเป�ดโอกาสให=คูGค=า

สามารถพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการของตนให=มีความยั่งยืนมากยิ่งขึ้น อันจะนำไปสูGการสร=างคุณคGาในระยะ

ยาวรGวมกันระหวGางบริษัท คูGค=า ผู=มีสGวนได=เสีย และสังคมโดยรวม 

 

ขอบเขต 

 จรรยาบรรณนี้ใช=กับคูGค=าของบริษัท ศิครินทร+ จำกัด (มหาชน) โดยคูGค=า หมายถึง ผู=ขายสินค=า ผู=จัดหา ผู=รับเหมา ผู=

ให=บริการ และตัวแทนอื่นใดที่ดำเนินธุรกิจหรือมีสGวนรGวมในหGวงโซGอุปทานของบริษัท ทั้งทางตรงและทางอ=อม 

 

แนวทางปฏิบัต ิ 

 

1. จริยธรรมทางธุรกิจ 

1.1. ประกอบธุรกิจด=วยความซื่อสัตย+ 

• ดำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในความถูกต=อง สุจริต ซื่อตรง โปรGงใส และปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข=อง 

• จัดให=มีแนวทางหรือมาตรการภายในเพื่อสGงเสริมวัฒนธรรมการดำเนินธุรกิจที่โปรGงใสและสามารถ

ตรวจสอบได= 

• เป�ดเผยข=อมูลตามที่กฎหมายกำหนดอยGางถูกต=องและครบถ=วน และพร=อมรับการตรวจสอบจาก

บริษัทหรือหนGวยงานที่ได=รับอนุญาต เชGน รายงานการเงิน ข=อมูลการจัดซื้อจัดจ=าง หรือข=อมูลที่

เกี่ยวข=องกับการใช=ทรัพยากรในระบบบริการสุขภาพ เปVนต=น 
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1.2. สนับสนุการแขGงขันอยGางเปVนธรรม 

• ไมGแสวงหาข=อมูลที่เปVนความลับของคูGแขGงด=วยวิธีการที่ไมGสุจริต หรือไมGเหมาะสม รวมถึงการละเว=น

จากการใช=เทคโนโลยีหรือวิธีการเข=าถึงข=อมลูของคูGแขGงโดยมิชอบ 

• ปฏิบัติตGอคูGแขGงทางการค=าอยGางเปVนธรรม ภายใต=กรอบกติกาการแขGงขันที่ถูกต=องตามกฎหมาย และ

หลีกเลี่ยงการกำหนดเงื่อนไขที่กีดกันการแขGงขันหรือผูกขาดตลาดอยGางไมGเปVนธรรม 

 

1.3. ตGอต=านทุจริตคอร+รัปชัน 

• ไมGเรียกร=อง รับ หรือให=สินบน ของขวัญ หรือผลประโยชน+ใด ๆ แกGบุคคลที่เกี่ยวข=องกับบริษัท หรือ

เจ=าหน=าที่ของรัฐ ยกเว=นกรณีที่เปVนของขวัญที่มีมูลคGาเหมาะสมตามธรรมเนียม และอยูGภายใต=

นโยบายของบริษัท 

• ไมGมีความขัดแย=งทางผลประโยชน+ในกิจกรรมที่เกี่ยวข=องกับบริษัท หากมี ต=องเป�ดเผยข=อมูลอยGาง

โปรGงใสทันทตีGอบริษัท เพื่อพิจารณาดำเนินการที่เหมาะสม 

 

1.4. การคุ=มครองข=อมูลและทรัพย+สินทางปWญญา 

• รักษาความลับของข=อมูลที่ได=รับจากบริษัท รวมถึงข=อมูลสGวนบุคคลของลูกค=าและผู=ป�วยและต=องใช=

ข=อมูลนั้นอยGางเหมาะสมเพื่อวัตถุประสงค+ที่กำหนดไว=โดยชัดเจนเทGานั้น 

• ไมGละเมิดทรัพย+สินทางปWญญาของบริษัทหรือบุคคลที่สาม เชGน การนำเครื่องหมายการค=า แบบฟอร+ม 

หรือเนื้อหาทางวิชาการไปใช=โดยไมGได=รับอนุญาต 

 

1.5. ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร+ 

• รักษาความมั่นคงของข=อมูล ระบบเครือขGาย และอุปกรณ+ที่เกี่ยวข=องกับการดำเนินธุรกิจ โดยต=องมี

มาตรการปYองกันการรั่วไหลหรือการโจมตีทางไซเบอร+อยGางเหมาะสมตามมาตรฐานอุตสาหกรรม 

• รายงานเหตุการณ+ที่อาจสGงผลกระทบตGอความมั่นคงปลอดภัยของข=อมูลให=บริษัททราบทันท ี

 

1.6. ความโปรGงใสในการจัดซื้อจัดจ=าง 

• มีความโปรGงใสในการเสนอราคาและการเข=ารGวมกระบวนการจัดซื้อจัดจ=างกับบริษัท โดยไมGมีการ

ให=ผลประโยชน+ใด ๆ เพื่อให=ได=รับงาน หรือมีการล็อกสเปก 

• เป�ดเผยข=อมูลต=นทุนและองค+ประกอบของราคาตามที่บริษัทร=องขอ และไมGสมรู=รGวมคิดกับคูGแขGงหรือ

บุคคลภายนอกเพื่อบิดเบือนราคาหรือแขGงขันอยGางไมGเปVนธรรม 

 

1.7. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

• ปฏิบัติตGอผู=มีสGวนได=เสียทุกกลุGมอยGางเปVนธรรมและเคารพสิทธิขั้นพื้นฐาน เชGน ผู=บริโภค ผู=ป�วย 

พนักงาน และผู=รับบริการโดยไมGเลือกปฏิบัต ิ

• มีแนวทางจัดการข=อร=องเรียนและชGองทางให=ผู=มีสGวนได=เสียสามารถแจ=งเหตุไมGเหมาะสมได=อยGาง

ปลอดภัย และมีมาตรการคุ=มครองผู=ร=องเรียน 
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1.8. การเป�ดเผยผลประโยชน+บซ=อนที่เกี่ยวข=องกับบุคลากรของบริษัท 

• แจ=งให=บริษัททราบทันที หากบุคลากรของคูGค=ามีความเกี่ยวข=องเปVนการสGวนตัวกับพนักงานหรือ

ผู=บริหารของบริษัท ที่อาจกGอให=เกิดผลประโยชน+ทับซ=อน  

• หลีกเลี่ยงการมีความสัมพันธ+สGวนบุคคลหรือครอบครัวที่อาจมีอิทธิพลตGอการตัดสินใจทางธุรกิจ เว=น

แตGจะมีการเป�ดเผยและได=รับอนุมัติจากบริษัทอยGางเปVนทางการ 

 

2. แรงงานและสิทธิมนุษยชน 

เคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักกฎหมายในประเทศและมาตรฐานสากล เชGน ปฏิญญาสากลวGาด=วยสิทธิมนุษยชน 

(Universal Declaration of Human Rights: UDHR) และอนุสัญญาหลักด=านสิทธิแรงงานขององค+การแรงงาน

ระหวGางประเทศ (The International Labor Organization Conventions) 

2.1 ปฏิบัตติามกฎหมาย ระเบียบ และข=อบังคับด=านแรงงานที่เกี่ยวข=อง  

• ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและกฎระเบียบที่เกี ่ยวข=องในเขตอำนาจที่ตนดำเนินธุรกิจ รวมถึง

กฎหมายเกี่ยวกับสัญญาจ=าง คGาจ=าง ชั่วโมงทำงาน วันหยุด การลา และสวัสดิการตGาง ๆ 

• ติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายแรงงานอยGางสม่ำเสมอ และปรับแนวปฏิบัติให=ทันสมัยและ

เปVนไปตามข=อกำหนดลGาสุด 

 

2.2 เคารพสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตGอลูกจ=างอยGางเทGาเทียมและเปVนธรรม 

• ไมGเลือกปฏิบัติหรือแสดงอคติในกระบวนการจ=างงานและปฏิบัติตGอพนักงาน ไมGวGาจะเกี่ยวข=องกับเชื้อ

ชาติ เพศ อายุ ศาสนา สัญชาติ สถานภาพสมรส ความพิการ หรือสถานะอื่นใด 

• สGงเสริมความหลากหลาย ความเทGาเทียม และการมีสGวนรGวมในสถานที่ทำงาน โดยมีกลไกกำกับดูแล

หากเกิดการเลือกปฏิบัติ 

 

2.3 ไมGบังคับใช=แรงงานหรือขGมขืนใจผู=อื่นให=ทำงานหรือให=บริการโดยวิธีการใด ๆ อันขัดตGอกฎหมาย 

• ห=ามใช=แรงงานบังคับหรือแรงงานที่ต=องทำงานภายใต=การขGมขูG การกักขัง หรือการยึดทรัพย+สGวนตัว 

• ห=ามเรียกรับคGาธรรมเนียมการสมัครงานหรือคGาใช=จGายใด ๆ จากแรงงานโดยมิชอบ 

• มีข=อตกลงการจ=างงานอยGางสมัครใจ และอนุญาตให=พนักงานสามารถลาออกได=อยGางเสรีตามข=อ

กฎหมาย  

 

2.4 เคารพสิทธิแรงงานหญิง โดยให=หญิงมีสิทธิตามกฎหมายเทGาเทียมกับแรงงานชาย 

• ปฏิบัติตGอแรงงานหญิงอยGางเทGาเทียม โดยไมGมีการเลือกปฏิบัติหรือละเมิดสิทธิในการทำงาน 

• ไมGให=พนักงานหญิงทำงานที่ขัดตGอข=อห=ามตามกฎหมาย เชGน งานที่เปVนอันตรายขณะตั้งครรภ+ 

• สGงเสริมความเทGาเทียมในโอกาสการเลื่อนตำแหนGงหรือเข=าถึงตำแหนGงบริหาร 

 

2.5 การห=ามลGวงละเมิดทางเพศและการคุกคามในที่ทำงาน 

• ห=ามพฤติกรรมลGวงละเมิดทางเพศทั้งที่เปVนการกระทำโดยตรงหรือโดยคำพูด การสื่อสาร การขGมขูG 

หรือการแตะต=องรGางกาย 
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• มีนโยบายชัดเจนเกี่ยวกับการปYองกันและจัดการปWญหาการลGวงละเมิด พร=อมชGองทางร=องเรียนที่

ปลอดภัย 

• ดำเนินการสอบสวนและลงโทษอยGางเปVนธรรมเมื่อมีเหตุร=องเรียน 

 

2.6 จGายคGาจ=าง คGาลGวงเวลา คGาทำงานวันหยุด อยGางเหมาะสมตามกฎหมาย 

• จGายคGาจ=างตรงเวลา และเปVนไปตามอัตราที่กฎหมายกำหนด 

• คำนวณคGาลGวงเวลาและคGาทำงานวันหยุดอยGางถูกต=อง และแสดงในสลิปเงินเดือนอยGางโปรGงใส 

• ห=ามหักคGาจ=างโดยไมGได=รับความยินยอมจากพนักงานหรือขัดตGอกฎหมาย  

 

2.7 ดูแลให=พนักงานมีสภาพแวดล=อมการทำงานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

• ดำเนินการตามมาตรฐานด=านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสุขอนามัยในสถานที่ทำงาน 

• จัดให=มีการอบรมความปลอดภัย การตรวจสอบความเสี่ยง และการจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก

พื้นฐาน 

• มีชGองทางรายงานอุบัติเหตุและอันตราย พร=อมมาตรการตอบสนองฉุกเฉิน 

 

2.8 การสGงเสริมการพัฒนาและฝ�กอบรมพนักงาน 

• สGงเสริมให=พนักงานได=รับการฝ�กอบรมเพื่อพัฒนาทักษะและเสริมสร=างศักยภาพในการทำงาน 

• จัดอบรมเกี่ยวกับสิทธิแรงงาน สุขภาพ ความปลอดภัย และจริยธรรมอยGางเหมาะสม 

• สนับสนุนการเรียนรู=อยGางตGอเนื่องโดยไมGเลือกปฏิบัต ิ

 

2.9 มีแผนปYองกันและระงับเหตุฉุกเฉินที่เหมาะสม 

• จัดทำแผนปYองกันและระงับเหตุฉุกเฉิน เชGน อัคคีภัย การเจ็บป�วยเฉียบพลัน หรือภัยธรรมชาต ิ

• จัดให=มีอุปกรณ+ฉุกเฉิน เชGน ถังดับเพลิง ชุดปฐมพยาบาล และแผนผังหนีไฟที่พร=อมใช=งาน 

• ฝ�กอบรมพนักงานเกี่ยวกับวิธีรับมือเหตุฉุกเฉินเปVนประจำ 

 

2.10 เคารพสิทธิของพนักงานในการรวมกลุGมและการเจรจาตGอรองตามกฎหมายแรงงาน 

• ไมGขัดขวางสิทธิของพนักงานในการรวมกลุGม สร=างสหภาพแรงงาน หรือการเจรจาตGอรองรGวม 

• ไมGใช=มาตรการตอบโต=หรือกลั่นแกล=งพนักงานที่ใช=สิทธิตามกฎหมายเหลGานี ้

 

2.11 เสริมสร=างจิตสำนึกเรื่องสิทธิมนุษยชนแกGเจ=าหน=าที่รักษาความปลอดภัย 

• ฝ�กอบรมเจ=าหน=าที่รักษาความปลอดภัยให=เข=าใจหลักสิทธิมนุษยชนและวิธีการควบคุมสถานการณ+

อยGางเหมาะสม 

• หลีกเลี่ยงการใช=กำลังเกินจำเปVน หรือการกระทำที่ละเมิดสิทธิของบุคคล 
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2.12 จัดทำสัญญาจ=างที่เปVนธรรม 

• มีข=อตกลงเปVนลายลักษณ+อักษรที่ระบุขอบเขตหน=าที่ คGาตอบแทน และสิทธิประโยชน+อยGางชัดเจน 

• ห=ามใช=สัญญาที่บิดเบือนข=อเท็จจริง หรือจำกัดสิทธิของลูกจ=างโดยไมGชอบด=วยกฎหมาย 

 

2.13 การใช=แรงงานจากผู=ให=บริการบุคลากรภายนอก 

• หากคูGค=าใช=แรงงานจากเอเจนซี่หรือซัพพลายเออร+ ต=องประกันวGาแรงงานเหลGานั้นได=รับสิทธิขั้น

พื้นฐานเทียบเทGากับพนักงานโดยตรง 

• ตรวจสอบผู=ให=บริการบุคลากรวGาปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและจรรยาบรรณนี้อยGางเหมาะสม 

 

2.14 การคุ=มครองแรงงานข=ามชาต ิ

• ไมGเก็บหนังสือเดินทาง หรือยึดเอกสารสำคัญของแรงงานข=ามชาต ิ

• ให=ข=อมูลการจ=างงานลGวงหน=าในภาษาที่เข=าใจงGาย และรับสมัครโดยไมGเสียคGาใช=จGาย 

• ให=ความเคารพวัฒนธรรม และจัดให=มีการปฐมนิเทศเกี่ยวกับสิทธิที่พึงมีตามกฎหมายในประเทศที่

ทำงาน 

 

3. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

3.1. การปฏิบัติตามกฎหมายอาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

• ปฏิบัติตามกฎหมายอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของแตGละ ประเทศที่ดำเนินธุรกิจอยGางเครGงครัด 

รวมถึงข=อกำหนดด=านอุปกรณ+ปYองกันภัยสGวนบุคคล (PPE), ระบบระบายอากาศ, การควบคุม

สารเคม,ี ความร=อน และเสียง 

• มีการแตGงตั ้งผู =ร ับผิดชอบด=านความปลอดภัยในสถานที่ทำงาน และรายงานตGอผู =บริหารอยGาง

สม่ำเสมอ 

 

3.2. การปฏิบัติงานด=วย ความปลอดภัย  

• มีระบบการบริหารจัดการที่สอดคล=องกับมาตรฐานความปลอดภัย ที่ที่ครอบคลุมพนักงาน ผู=รับเหมา 

และผู=มาเยือน 

• จัดทำมาตรฐานการทำงานที่ปลอดภัย (Safe Operating Procedures: SOPs) และมีการทบทวน

เปVนระยะหรือเมื่อเกิดเหตุการณ+ผิดปกติ 

• จัดหาอุปกรณ+ปYองกันอันตรายสGวนบุคคลให=แกGพนักงานอยGางเพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

พร=อมอบรมให=พนักงานเข=าใจวิธีการใช=อยGางถูกต=อง 

• ดูแลพื้นที่ปฏิบัติงานให=มีความปลอดภัยและถูกสุขอนามัย เพื่อ ควบคุมและปYองกันการเจ็บป�วยและ

อุบัติเหตุอันเนื่องมาจากการทำงาน 

 

3.3. การตรวจติดตามและรายงาน 

• มีระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินความเสี่ยงอยGางสม่ำเสมอ โดยรวมถึงการเก็บข=อมูลอุบัติเหตุ 

(Incident Reporting) และการสังเกตการณ+ความปลอดภัย (Safety Observation) 
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• รายงานอุบัติเหตุหรือเหตุการณ+เกือบเกิด (Near Miss) อยGางโปรGงใส และวิเคราะห+สาเหตุเพื่อ

ปYองกันไมGให=เกิดซ้ำ 

 

3.4. การสื่อสารและการอบรมความปลอดภัย 

• สGงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยโดยการให=ความรู=ผGานชGองทางตGาง ๆ เชGน เอกสาร โปสเตอร+ การ

ประชุม และออนไลน+  

• อบรมพนักงานและผู=รับเหมาทุกคนกGอนเข=าพื้นที่ทำงาน ครอบคลุมเนื้อหา เชGน การใช=อุปกรณ+ 

ความเสี่ยงเฉพาะของไซต+งาน และมาตรการฉุกเฉิน 

• มกีารประเมินผลการอบรมและทบทวนความเข=าใจของผู=เข=าอบรมอยGางตGอเนื่อง 

 

3.5. การดูแลสุขภาพพนักงานเชิงปYองกัน 

• สนับสนุนการตรวจสุขภาพประจำป� การฉีดวัคซีน และสุขภาวะจิตใจของพนักงาน 

• พิจารณาจัดให=มีพื้นที่พักผGอนที่เหมาะสมสำหรับพนักงานในชGวงเวลาทำงาน 

 

3.6. การเตรียมความพร=อมสำหรับภาวะฉุกเฉินด=านสาธารณสุข  

• วางแผนและฝ�กซ=อมกรณีเกิดโรคติดตGอ เชGน COVID-19 หรือโรคระบาดที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

• จัดหาหน=ากาก อุปกรณ+ฆGาเชื้อให=เพียงพอ และกำหนดนโยบายการเว=นระยะหGางหากมีการระบาด  

 

4. ด+านสิ่งแวดล+อม 

4.1. การปฏิบัติตามกฎหมายและข=อกำหนดด=านสิ่งแวดล=อม  

• ต=องปฏิบัติตามกฎหมาย ข=อบังคับ และมาตรฐานด=านสิ่งแวดล=อมของประเทศที่ดำเนินธุรกิจ เชGน 

พระราชบัญญัติสGงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล=อมแหGงชาติ, พ.ร.บ.โรงงาน, พ.ร.บ.ควบคุมมลพิษ 

และกฎหมายเกี่ยวกับของเสียอันตราย 

• ปฏิบัติตามเงื่อนไขของรายงานการวิเคราะห+ผลกระทบสิ่งแวดล=อม (EIA) หากเกี่ยวข=อง 

 

4.2. การประเมินและจัดการความเสี่ยงด=านสิ่งแวดล=อม  

• ต=องระบุความเสี่ยงด=านสิ่งแวดล=อมที่เกี่ยวข=องกับการดำเนินธุรกิจ เชGน มลพิษทางอากาศ น้ำ เสียง 

และต=องมีมาตรการลดหรือปYองกันผลกระทบอยGางเปVนระบบ  

• ควรประเมินและจัดการการปลGอยก�าซเรือนกระจก (GHG Emissions) ตาม Scope 1, 2 และหาก

เปVนไปได= ควรเริ่มต=นรวบรวมข=อมูล Scope 3 

 

4.3. การใช=ทรัพยากรและการอนุรักษ+สิ่งแวดล=อม  

• ใช=ทรัพยากรธรรมชาติ เชGน น้ำ วัสดุ และพลังงานอยGางมีประสิทธิภาพ และลดการสูญเสียใน

กระบวนการ 

• สGงเสริมการรีไซเคิลและการนำกลับมาใช=ใหมG (Reuse) เพื่อลดของเสียและผลกระทบสิ่งแวดล=อม 

• ใช=หลักการเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ในการบริหารจัดการวัสดุและผลิตภัณฑ+ 
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• รGวมมือกับผู=รับเหมาหรือคูGค=าชั้นถัดไปในการใช=บรรจุภัณฑ+ที่ยGอยสลายได= หรือวัสดุที่เปVนมิตรตGอ

สิ่งแวดล=อม 

 

4.4. การจัดการของเสียและมลพิษอยGางเปVนระบบ  

• ต=องมีระบบคัดแยกของเสีย เชGน ขยะติดเชื้อ ขยะทั่วไป ขยะรีไซเคิล และของเสียอันตราย ตาม

กฎหมายหรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข=อง 

• จัดเก็บ ขนสGง และกำจัดของเสียอยGางปลอดภัย โดยไมGกGอให=เกิดผลกระทบตGอชุมชนหรือสิ่งแวดล=อม 

• สGงเสริมให=มีการลดของเสียตั้งแตGต=นทาง โดยใช=เทคโนโลยีสะอาด หรือออกแบบการใช=ทรัพยากร

อยGางมีประสิทธิภาพ 

4.5. การบริหารจัดการน้ำและพลังงานอยGางยั่งยืน 

• ควรมีระบบอนุรักษ+การใช=น้ำ เชGน การใช=น้ำหมุนเวียน การตรวจสอบการรั่วไหล หรือการใช=อุปกรณ+

ประหยัดน้ำ 

• สGงเสริมการใช=พลังงานสะอาด เชGน พลังงานแสงอาทิตย+ หรือไฟฟYาจากแหลGงพลังงานหมุนเวียน 

• ตรวจวัดและวิเคราะห+การใช=พลังงานอยGางตGอเนื่อง เพื่อลดการปลGอยก�าซเรือนกระจกและต=นทุนใน

การดำเนินงาน 

4.6. การเตรียมความพร=อมรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

• ประเมินความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวข=องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เชGน น้ำทGวม ความ

แห=งแล=ง หรือคลื่นความร=อน 

• พิจารณาปรับแผนดำเนินงานให=ม ีความยืดหยุ Gนต Gอสภาพอากาศที ่ เปลี ่ยนแปลง (climate 

resilience) 

• สนับสนุนการมีสGวนรGวมในพันธกิจลดคาร+บอน เชGน Carbon Neutrality, Net Zero, หรือ Science-

Based Targets 

 

4.7. การตรวจติดตามและการเป�ดเผยข=อมูลสิ่งแวดล=อม 

• มีระบบตรวจสอบและติดตามผลกระทบด=านสิ่งแวดล=อมอยGางตGอเนื่อง เชGน การวัดคGาฝุ�น คGาน้ำเสีย 

หรือปริมาณขยะ 

• จัดทำรายงานและเก็บบันทึกข=อมูลสิ่งแวดล=อมอยGางโปรGงใส และเป�ดเผยข=อมูลตGอบริษัทตามความ

จำเปVน 

 

4.8. การสื่อสารและสGงเสริมวัฒนธรรมด=านสิ่งแวดล=อม 

• ควรสร=างความตระหนักรู=เรื่องสิ่งแวดล=อมแกGพนักงาน ผู=รับเหมา และผู=มีสGวนได=เสียที่เกี่ยวข=อง 

• สื่อสารนโยบายด=านสิ่งแวดล=อมผGานชGองทางตGาง ๆ เชGน การอบรม ปYายประกาศ หรือประชุมความ

ปลอดภัย 

• สนับสนุนกิจกรรม CSR ที่เกี่ยวข=องกับการปลูกต=นไม= การจัดการขยะในชุมชน หรือการศึกษาเรื่อง

สิ่งแวดล=อมรGวมกับบริษัท 
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5. ด+านสังคมและชุมชน 

5.1. การเคารพสิทธิและความคิดของชุมชน 

• ดำเนินธุรกิจโดยเคารพสิทธิของบุคคลในชุมชนโดยรอบ ทั้งในด=านวัฒนธรรม ความเชื่อ วิถีชีวิต และ

ทรัพยากรของชุมชน 

• หลีกเลี่ยงการดำเนินกิจกรรมที่อาจสGงผลกระทบตGอสุขภาวะ สิ่งแวดล=อม และสังคมของชุมชน 

 

5.2. การสื่อสารและการสร=างความสัมพันธ+กับชุมชน 

• มีชGองทางการสื่อสารกับชุมชนที่เป�ดเผย เข=าถึงได= และตGอเนื่อง เชGน การประชุม การปรึกษาหารือ 

หรือสื่อสารผGานผู=นำชุมชน 

• ให=ข=อมูลที่ถูกต=อง ครบถ=วน และมีโอกาสให=ชุมชนซักถาม/เสนอความคิดเห็นกGอนเริ่มกิจกรรมที่อาจ

มีผลกระทบ 

 

5.3. การมีสGวนรGวมของพนักงานในกิจกรรมเพื่อสังคม  

• สนับสนุนให=พนักงานมีโอกาสรGวมกิจกรรมอาสา เชGน การบริจาค การให=ความรู= การตรวจสุขภาพ

ชมุชน 

• สGงเสริมให=พนักงานตระหนักถึงบทบาทของตนในการชGวยเหลือสังคมและทำงานรGวมกับชุมชนอยGางมี

จริยธรรม 

 

5.4. การสGงเสริมเศรษฐกิจและความเปVนอยูGของชุมชน 

• พิจารณาวGาจ=างแรงงานจากท=องถิ่น หรือจัดซื้อจัดจ=างจากผู=ประกอบการรายยGอยในพื้นที่ 

• สนับสนุนกิจกรรมที ่ชGวยเสริมสร=างคุณภาพชีวิต เชGน การศึกษา การสาธารณสุข การพัฒนา

ผู=ประกอบการชุมชน (SMEs) 

 

5.5. การประเมินและติดตามผลกระทบทางสังคม 

• ดำเนินการประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment: SIA) หากกิจกรรมอาจ

สGงผลกระทบกับชุมชนโดยรอบ 

• มีชGองทางรับฟWงข=อร=องเรียนจากชุมชน และกลไกรับมือและเยียวยาผลกระทบหากเกิดขึ้นจริง 

 

6. ความต*อเนื่องทางธุรกิจ 

6.1. การประเมินและบริหารความเสี่ยงทางธุรกิจ 

• ต=องมีระบบระบุและประเมินความเสี่ยงในด=านตGาง ๆ เชGน บุคลากร วัตถุดิบ การขนสGง เทคโนโลยี 

และสาธารณูปโภค 

• มีแผนลดความเสี่ยงในระดับปฏิบัติ เชGน การจ=างงานสำรอง การกระจายแหลGงวัตถุดิบ หรือระบบ

สำรองข=อมูล (data backup) 
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6.2. การเตรียมความพร=อมรับมือเหตุฉุกเฉิน 

• จัดทำ แผนความตGอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) ที่ครอบคลุมการฟ¤¥นฟูการ

ทำงานในกรณีเกิดเหตุ เชGน ภัยธรรมชาติ โรคระบาด หรือระบบเทคโนโลยีลGม 

• ฝ�กซ=อมแผนเปVนประจำ และมีการตรวจสอบความพร=อมของพนักงานและทรัพยากรที่จำเปVน 

 

6.3. การสื่อสารในภาวะวิกฤต 

• ควรมีระบบแจ=งเตือนลGวงหน=าและแผนการสื่อสารภาวะวิกฤตแกGพนักงาน ผู=บริหาร และลูกค=าของ

บริษัท โดยข=อมูลต=องถูกต=อง ทันเวลา และสGงตGออยGางปลอดภัยภายใต=หลักการสื่อสารที่รับผิดชอบ 

 

7. ความร*วมมือในห*วงโซ*อุปทาน 

7.1. การสGงเสริมจรรยาบรรณและมาตรฐาน ESG ในหGวงโซGอุปทาน  

• ควรสGงเสริมและผลักดันให=คูGค=าชั ้นถัดไปของตนปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณของบริษัท หรือ

เทียบเทGาตามแนวปฏิบัติสากล 

• สนับสนุนให=คูGค=ารายยGอยเข=าใจหลักสิทธิมนุษยชน สิ่งแวดล=อม และธรรมาภิบาลอยGางครบถ=วน 

 

7.2. การคัดเลือกและประเมินซัพพลายเออร+ตามหลัก ESG 

• ควรมีเกณฑ+การคัดเลือกคูGค=าโดยพิจารณาปWจจัย ESG รGวมด=วย เชGน มีนโยบายแรงงาน หรือการ

จัดการของเสีย 

• มีระบบประเมินคูGค=าอยGางสม่ำเสมอ พร=อมเสนอแนะแนวทางพัฒนาแกGซัพพลายเออร+ที่มีความเสี่ยง 

 

7.3. การตรวจสอบและรายงาน 

• ให=ความรGวมมือในการตรวจสอบการปฏิบัติตามจรรยาบรรณในหGวงโซGอุปทานเมื่อบริษัทร=องขอ 

• หากพบการละเมิดที่มีสาระสำคัญ คูGค=าต=องดำเนินการแก=ไขหรือเลิกความสัมพันธ+ทางธุรกิจอยGาง

เหมาะสม 

 

บริษัททบทวนจรรยาบรรณคูGค=าเปVนประจำทุกป� หรือเมื่อมีเหตุการณ+สำคัญอันสมควรแกGการทบทวน และจะสื่อสารไป

ยังผู=มีสGวนได=เสียทุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่เปVนสาระสำคัญ 

 

จรรยาบรรณคูGค=าฉบับนี้ เปVนฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3 มีมีผลบังคับใช้ตั้งแตวันที่ 16 มกราคม 2568 เปนตนไป โดยมติของ

คณะกรรมการบริษัทในการประชุม ครั้งที ่1/2568 เมื่อวันที่ 15 มกราคม 2568 

 

      

……………………………………………… 

นายเสนีย+  จิตตเกษม 

ประธานกรรมการบริษัท 

 


